Rudolf Steiner Schule NlUrtingen

1 Allgemeines

MensaMax© ist eine Uiber das Internet nutzbare Anwendung zur Organisation der Schulverpflegung.
Mit MensaMax kénnen die Essensteilnehmer an der Schulverpflegung aus den vorab von der Kiiche
eingestellten Wochenspeisepldanen Essen bestellen, vorhandene Bestellungen stornieren sowie
bestellte Essen und abgeholte Essen einsehen. Zudem erhalt man Auskunft (iber den Stand des
Guthabenkontos.

Voraussetzung ist ein Internetzugang sowie ein internetfdahiges Endgerdat mit einem aktuellen
Webbrowser. Fiir ein Smartphone mit dem Betriebssystem Android gibt es auch eine App.

Dies ist eine kurze Anleitung fur die Nutzung der Anwendung. Weitere Informationen erhalten Sie in
einem gesonderten Informationsschreiben.

Die  Startseite von MensaMax erreichen Sie unter der folgenden  Adresse:
https://login.mensaservice.de

Projekt [Es124 |

Einrichtung  [SCHULE |

Benutzername |

Passwort |

~ Login

Passwort vergessen?

Neues Kundenkonto anlegen

MensaMax

>

MensaMax App

and 18.07 2014

2 Registrierung

Bevor Sie MensaMax nutzen kdnnen, muss flir jeden Essensteilnehmer ein eigenes Konto angelegt
werden. Dieses kann durch die Essensteilnehmer bzw. durch die Sorgeberechtigungen selbst
angelegt werden.

Wahlen Sie auf der Startseite den Link: Neues Kundenkonto anlegen.

Geben Sie nun die Projektdaten an. Den Freischaltcode erhalten Sie in der Verwaltung oder in der
Schulkiiche auf einer kleinen Karte.

Projekt und Einrichtung validieren

Sie haben vom Verwalter Ihres Projektes eine Mitteilung erhalten,
in der Ihnen der Name Ihres Projektes sowie der Name Ihrr Einrichung genannt wurde.
Bitte geben Sie die Daten in die unten aufgefuhrten Felder ein und bestatigen Sie mit "Weiter'.

pope [ES124
Einrichtung SCHULE

Freischaltcode
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2.1 Datenschutzerklirung

Als nachstes missen Sie die Datenschutzerklarung und die AGB bestatigt werden:

r

Datenschutzerkldrung

Bitte lesen Sie sich die Datenschutzerklarungen aufmerksam durch und bestatigen Sie, dass Sie mit damit einverstanden sind
und fahren Sie mit 'Weiter' fort.

Datenschutzerklarun,
’7 Ich erteile die in den Datenschutzerklarungen aufgefuhrten Einwilligungen in die Verarbeitung und Nutzung meiner Daten. ‘

AGB
’7 Ich stimme dieser AGB zu: Projekt ‘

2.2 Nutzerdaten des Essensteilnehmers:

Bei der Registrierung wird unterschieden in minderjahrige und volljahrige Essensteilnehmer. Die
Software erkennt das am Geburtsdatum. Bei minderjdhrigen Essensteilnehmern werden in einer
zweiten Erfassungsmaske die Daten eines volljahrigen Ansprechpartners erfasst.

Benutzerdaten

Bitte geben Sie hier die Daten des Benutzers (z.B. Schuler) ein und bestatigen Sie mit 'Weiter'. Die
Daten eines weiteren Ansprechpartners (z.B. Erziehungsberechtigter) werden erst im nachsten
Schritt eingegeben.

Geschlecht

=]

Nachname

Vorname

E-Mail

E-Mail (bestatigen)

Passwort

I
\
\
Geburtsdatum [
I
I
I
\

Passwort (bestatigen)

Farbig hinterlegte Felder sind Pflichtfelder. Bitte beachten:
Mailadresse

Die Mailadresse ist nicht als Pflichtfeld gekennzeichnet, da sie flir minderjahrige Essensteilnehmer
nicht bendtigt wird. In diesem Fall wird eine Mailadresse beim volljahrigen Ansprechpartner erfasst.
Bei volljahrigen Essensteilnehmern muss diese aber unbedingt eingegeben werden. Sie wird benétigt
flr die Zusendung der Anmeldeinformationen sowie von Statusinformationen von MensaMax.

Passwort

Das an dieser Stelle hinterlegte Passwort ist das des Essensteilnehmers. Es muss sich unterscheiden
zum Passwort des erwachsenen Ansprechpartners, welches in der nachsten Maske erfasst wird.
Somit kénnen auch Jugendliche ihr Mittagessen selber bestellen, wenn sie in Kenntnis des Passworts
sind. Sie kénnen aber keine Einstellungen und Datenanderungen im Benutzerkonto vornehmen

Das Passwort muss mindestens 6 Zeichen lang sein und mindestens einen GroRbuchstaben, einen
Kleinbuchstaben und eine Ziffer enthalten muss.
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Hat MensaMax einen minderjdhrigen Essensteilnehmer erkannt, werden in einer weiteren
Erfassungsmaske die Daten eines erwachsenen Ansprechpartners erfasst.

Ansprechpartner
Bitte geben Sie hier die Benutzerdaten eines Ansprechpartners (z.8. Erzichungberechtiger) ein und
bestétigen Sie mit "Weiter'.
Geschlecht [ =1
Nachname [ |
Vorname [ |
Geburtsdatum [ |
Strasse, NI, Zusatz [ [ 1
PLZ, Ort [ [ |
Ortsteil [ |
Telefon/Handy [ [ |
E-Mail @ [ |
E-Mail (bestatigen) | |
Beziehungsgrad E

Passwort [ |

Passwaort (bestitigen) | |

Auch hier sind die farbig hinterlegten Felder Pflichtfelder

3 Allgemeine Bedienungshinweise

3.1 Anmeldung

Die Anmeldung bei MensaMax erfolgt mit dem per Mail zugesandten Benutzernamen und dem selbst
festgelegten Passwort. Sollten Sie das Passwort vergessen haben, kdnnen Sie sich unter Angabe des
Nutzernamens ein neues Initialpasswort zusenden. Dieses Passwort muss direkt nach der Anmeldung
wieder in ein personliches Passwort gedandert werden.

3.2 Bedienungshinweise

Links auf der Webseite finden Sie ein Navigationsmeni, das in der folgenden Abbildung komplett
aufgeklappt ist. Hier konnen Sie Essen bestellen, Essen stornieren, lhre gespeicherten Daten
einsehen und die Hilfe aufrufen.

Bitte SPEICHERN Sie lhre Anderungen. Das Programm {bernimmt |hre Anderungen nicht
automatisch. Essensbestellungen oder -stornierungen miissen, ebenso wie Anderungen der
personlichen Daten, vor Verlassen der Seite von Ihnen gespeichert werden.

Bitte melden Sie sich beim Verlassen von MensaMax wieder Giber LOGOUT ab.

4 Nutzeroberflache und Navigation

Im linken Bereich befindet sich die Navigationsleiste. Diese bietet alle Funktionen zur Bedienung von
MensaMax.
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5 Essen bestellen und stornieren

Der Aufruf der Bestellmaske erfolgt Uber den Menilpunkt ESSENSBESTELLUNGEN >> ESSEN
BESTELLEN/ STORNIEREN

05.02.2018 - 11.02.2018 (KW6)

maMcg,,
=

S

x A ~ i ‘ — [ H ] i aktueller Kontostand: 0,00 €

. @ = Drucken Bilder = bereits bestelt Kontostand inkl. aller Bestellungen: -7,20 €
Mo, 05.02.2018 Di, 06.02.2018 Mi, 07.02.2018 Do, 08.02.2018 Fr, 09.02.2018
Essensbestellung

. . i . . . (1o}
» Essen bestellen / stornieren ELEEEE L 1 = EIERERE FRIEREN
* Rindergulasch Flazy + Gaisburger Marsch
+ Saikartoieh S
e =
Vollkost * Obst
Mittwoch, 07.02.2018 77 (0) 77 (0)

22:78:01 Uhr :
ES124 = i 14 )
Schule i ()] Detais Details
tevol028 E =

* Blattsalat (™
+ Gaisburger Marsch
(o)

* Gemischter Salat '™
* Karottencremesuppe

* Chinakohlsalat
* Gemisebolognese
(iosy

* Rohkost
* Tortellini veg. TR T

* Mi-Nudeln gebraten mit
Gemuse (1

+ Gurkensalat ' + Apfelkompott (102, 108) o
* Obst * Salzkartoffeln * Brotchen 7 + Obst
tarisch * Vanillepudding {2 * Obst
Vegetarisc « Obst
7 o e
™ Details ™ Detais p Details o Detailz [ )4 Details
a& a@ e ) = 1=

* Salatteller grol ) * Salatteller grod JEI * Salatteller groll o) * Salatteller grol ]
* Brotchen 7 * Brétchen 7 * Brotchen 7 * Brotchen "7
* Obst + Vanillepudding ('™ * Obst + Obst

+ Salatteller groft ]
+ Brotchen 7"

Salatteller
ittt (0) Attt () Attt (D)

&

Details

Essen konnen bestellt und storniert werden, indem Sie auf das jeweilige Feld klicken. Bestellte Essen
werden mit einem griinen Hintergrund dargestellt. Ein Klick auf DETAILS zeigt in einem separaten
Fenster zusédtzliche Informationen zu den Menis (beispielsweise eine Beschreibung, weitere
Inhaltsstoffe, etc.).

Bitte beachten Sie, dass in der Standardeinstellung je Essensteilnehmer und je Tag nur ein Essen
bestellt werden kann. Sollte ihr Kind eine ,Doppelportion” benétigen, kann diese Einstellung
entsprechend angepasst werden.

Fiir Kernzeitkinder gibt es eine extra Meniilinie Kernzeitessen. Dieses wird dann fiir die Kernzeitgruppe
extra bereitgestellt.

Uber die Schaltflichen "<“ und ">“ ldsst sich der WOCHENSPEISEPLAN wochenweise vor- und
zurlickblattern. Bereits bestellte Essen werden mit einem griinen Hintergrund dargestellt.

Bestellte Essen, auch wenn sie nicht abgeholt werden, werden berechnet! Denken Sie also
rechtzeitig (spatestens bis 8.30 Uhr des jeweiligen Essenstages ) daran, Essen zu stornieren, wenn lhr
Kind nicht mitessen kann.
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6 Meine Daten — Meine Benutzerdaten

Adresse Ansprechpartner E-Mail Kontostand
o~ v Bestellungen Kioskkauf i Dauerb
\ensaMax g
“‘b, - Finanzei o Kioskei o Unvertragli ity Mitteilungs Foto
- Identifikation Passwort
X2
Meine Daten [ ] [
» Meine Benutzerdaten
» Warenauskunft Nachname Tester Loginname tela0024
» Hinweise Vorname Lara Persenalnummer
Essensbestellung EEIOERzLY 15.05.1855 Kundennummer
Schule / Einrichtung
Extras
Klasse
Logout
Starisete I ] |
E-Mail
(nur fir Passwort- | test@mail.de
vergessen-Funktion)

6.1 Allgemein

Benutzerdaten wie Wohnort und Kontaktmoglichkeiten kénnen unter MEINE DATEN >> MEINE
BENUTZERDATEN beim Reiter ALLGEMEIN gedndert werden.

6.2 Mein Kontostand

ein Kentostand
@ tagich ) manatii

02022010 Harzinzahiung
25.02.2010 Lastechrift
09.03.2010 Lastschrift
19.04.2010 Lastechrift
17.05.2010 Lastechrift worlaufig 33 00€
31.05.2010 Barainzahiung B000€

28.01.2010
27.01.2010
22.01.2010
02.02.2010
03.02.2010
04.02.2010
07.02.2010
10.02.2010
09.06.2010
11.06.201D
14.06.2010
16.06.2010
17.06.2010

Kontostand

Beim Reiter KONTOSTAND wird eine Liste Uiber die Einzahlungen und die Ausgaben erstellt und der
aktuelle Kontostand angezeigt.
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Uber DRUCKEN kénnen Sie sich die Liste auf Ihrem PC speichern oder 6ffnen.

[ Ducken |
0, 26.01.2010 mA 2arei Dresaing F 1 e
< Puleratrafan
ML 27813010 [Undwertist und Res O 00¢
Do, 28.01.2010 Volwerikost Rondergulasch mt e
Kartoifabnode! und Rothrsut
0N, 02.02 2010 Volwarteost Chil con Carne mit Schokomuifin 2002
Wirfebatoifzh
L 02522010 Volwerfkost Masttaschen n der Eruhe mt e
Kartoifetsaat
v
D0, 27052010 Volwenkpet Lingan it Sp612 ung Apral ime
| ‘Sakenwiirsichen |
DY, 01.08.2010 Volwertkost r e
und Gurienssiat
M 02062010 h i Kudein agee
Do, 03002010 Genise-Asotn apfel 300€
Fr. 04.06.2010 Volwemnet m (= e
| | Salriamatren Sehats |
Mo, 07.0&:2010 mt 300€ 07082010
SCETRNTOIBKN W 105818
| | Dinthrusts
D, 08.06.2010 Vegelarsch C Jnoe
usd Gurkenssist Schoto
Wi 03062010  Volwertiost) Wirslchenguiasch mi Kudein |Apfel 30¢
Fr, 11.086:2010 Volwerthost Nudelsupps Bactfischiet mt Fana Cotte e
Sazlaroiien
Mp, 14.052010  Volweriost Hahnchenteuien mt 3poe
Karts ffelrobeten snd
| Gurkansalat
M|, 16082010 Volwerhost Cevepcici mk Duvecrels und 300¢
| Sakansaiat
Do, 17062010 Volwenkost Panganea ikt an Zionen- 30E
Butier-308e ol
Rosmarnkaraifen uid
Kamtengamise
Sunne: 1m.00€

Beim Reiter BESTELLUNGEN wird eine Liste der bestellten Essen angezeigt. Es ist ebenfalls ersichtlich,
welche Essen abgeholt wurden.

Uber DRUCKEN kénnen Sie sich die Liste auf Ihrem PC speichern oder 6ffnen.

6.3 Passwort andern

Allgemein Adresse Ansprechpartner E-Mail Kontostand
. ‘bﬂ ens Cqul CIX Bestellungen Kioskkauf Weitere Buchungen | Dauerbestellung | Kontodaten
b '_" Finanzeinstellungen | Kioskeinstellungen | Unvertraglichkeiten | Mitteilungen Foto

9 ) Identifikation Passwort
.]’ { '_'l .
Pazszwort dndern

Meine Daten

» Meine Benutzerdaten bisheriges Passwort |
» Warenauskunft N Passwort |
» Hinweise
MNeues P rt |
Essensbestellung bestatigen
» Essen bestellen / stornieren [ Speichern ] [ Abbrechen

Extras

Logout

Beim Reiter PASSWORT konnen Sie das aktuelle Passwort &ndern. Passworter missen aus
mindestens je einem GroBbuchstaben, einem Kleinbuchstaben und einer Zahl bestehen. Das
Passwort muss mindestens 6 Zeichen lang sein.

Mit SPEICHERN wird das neue Passwort gesichert und mit ABBRECHEN verworfen.
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7 Logout
Uber die Schaltfliche LOGOUT wird die Anwendung geschlossen.

8 Hilfe/Unterstiitzung

Wenn Sie Unterstlitzung bei der Bedienung des MensaMax-Programms bendtigen, wenden Sie sich
bitte an uns Uber die Mailadresse:

mensamax@waldorfschule-nuertingen.de

Rudolf Steiner Schule Nirtingen/ Christoph Wagner/ 0.2018

Der Freischaltcode:

Wenn nicht eingetragen erhalten Sie diesen in der Schulkiiche oder Schulverwaltung auf einer
kleinen Karte.
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